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TENTANG

STANDAR PELAYANAN DI LINGKUNGAN DINAS LINGKUNGAN HIDUP

Menmbang

KABUPATEN JOMBANG

KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATEN JOMBANG

Bahwa untuk melaksanakan ketentuan Pasal 1 Peraturan Manten
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Brokras: Nomor
15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan yang
mewajibkan seliap penyelenggara pelayanan pubiik untuk setiap
jenis pelayanan yang dilelapkan oleh pimpinan penyelenggara
pelayanan public;

Bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam
huruf & perlu menetapkan Peraturan Kepala Dinas Lingkungan
Hdup Kabupsten Jombang tentang Standar Pelayanan di
Lingkungan Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Jombang

. Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2008 tentang Pengeiolaan

Sampah (Lembaran Negara Republik indonesa Tahun 2008 Nomor
69, Tambahan Lembaran Negara Republk Indonesia Nomor 4851

. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

{Lembaran Negara Republk Indonesia Tahun 2008 Nomor 112,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038),;

. Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2009 tentang Perlindungan dan

Pangelolaan Lingkungan Hidup (Lembaran Negara Republik
indonesia Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 5058)
sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 11
Tahun 2020 tertang Cipta Kerja (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2020 Nomor 245, Tambahan Lembaran Negara
Republik indonesia Nomor 657 3);

. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan

Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia tahun 2014 Nomor
244 tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587)
sabagaimana lelah diubah beberapa kali, terakhir dengan Undang-
Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kera (Lembaran
MNegama Republik Indonesa Tahun 2020 Nomor 245 Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6537),

. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan

Undang-Undang Nomor 25 tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Momor 215,
Tambahan Lembaran Negara Repubiik Indonasia Nomor 5357,

. Peraturan Pemerntah Nomor 5 Tahun 2021 tentang

Penyelenggaran Perizinan Berusaha Berbasis Risko (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2021 Nomor 15 Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6617

Peraturan Pemarintah Nomor 22 Tahun 2021 Tentang

Panyelonggaraan Perlindungan dan Pengelolsan Lingkungan



Hidup (Lembaran Negara Republik indonesia Tahun 2021 Nomor
32. Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6634),

B Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Nagara dan Reformas
Birokrasi Bomor 15 Tahun 2014 tenlang Pedoman Standar
Pelayanan (Berta Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor
615).

9 Peraturan Menten Lingkungan Hdup dan Kehutanan Nomor 4
Tahun 2021 tentang Daftar Usaha dan/atau Kegiatan yang Wajib
Pengelolaan Lingkungan Hidup dan Upaya Pemantauan
Lingkungan Hidup atau Surat Pemyataan Kesanggupan
Pengeiolaan, dan Pemantauan Lingkungan Hidup,

10. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparalur Negara dan Relormasi
Birokrasi Nomor 18 Tahun 2021 tentang Standar Pelayanan d
Lingkungan Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi,

11 Peraturan Daerah Kabupaten Jombang Nomor 8 Tahun 2016
tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah,
sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir dengan
Peraturan Daerah Nomor 7 Tahun 2020,

12 Peraturan Bupall Jombang Nomor 79 Tahun 2021 lentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Uraian Tugas pokok dan Fungsi
serta Tal Kerja Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Jombang

13.Peraturan Bupati Nomor 70 Tahun 2022 tentang Perubahan Alas
Peraturan Bupati Nomor 65 Tahun 2018 lentang Pemebentuban
Unit Pelaksana Teknis Kabupaten Jombang

MEMUTUSKAN

. PERATURAN KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATEN
JOMBANG TENTANG STANDAR PELAYANAN DI LINGKUNGAN
DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATEN JOMBANG.

Pasal 1

(1) Standar pelayanan di Lingkungan Dinas Lingkungan Hidup
Kabupaten Jombang merupakan implementasi darl pelaksanaan
MMMMLWHMMMM
yang bersifal perumasan kebjakan dan pelaksanaan kebijakan di
bidang lingkungan hidup, pelaksanaan kebgakan di budang

mmmnmnmwhm

(2) Standar pelayanan sebagaimana dimaksud pada ayal (1)
wmmmmmmmﬂ
dan kinerja pelayanan bagi penyelenggara, maysrakal maupun
aparat pengawasan dalam ponyelenggaraan pelayanan publik,

(3) Standar pelayanan sebagaimana dimaksud pada ayat (1) termasuk
kategor pelayanan, yang mekputl

Fasilitasi Penerbitan Persetujuan Lingkungan;

Fasilitasi Penerbitan Persetujuan Teknis/Rincian Teknis/SLO

Fasilitasi Rekomendasi Pemotongan Pohon/Pemangkasan

Pohon

Fasilitasi Pengangkutan Sampah

Fasilitasi Pelayanan Bank Sampah

Fosilitasi lzin Pemakaian Ruang Terbuka Hijau.

Fasiltasi  Pangujinn ~ Paramater  Kualitas  Lingkungan

Laboratorum;

Fasilitas Pembinaan Sekolah Adiwiyata;

Fasilitasi Pelayanan Ekoeduwisata Taman Kehatl.

~ ea=~sa pODP



(4) Standar pelayanan sebagaimana dimaksud pada ayat (1) tercantum
dalam Lampiran | sampal dengan Lampiran XV yang merupakan
bagian lidak terpisahkan darl Peraturan ini

Pasal 2

(1) Panarapan standar pelayanan sebagamana dmaksud dalam Pasal
(1), menjadi tanggung jawab:

b.

Kepaia Bidang Tata Lingkungan, untuk layanan

1) Fasiltasi Penerbitan Persetujuan Lingkungan

2) FasiMasi Pembinaan Sakolah Adiwiyala

Hapah Bidang Pengendalian, Pengawasan, dan Penegakan
Hukum Lingkungan, untuk layanan Fasiltasi Penerbitan

Persetujuan Teknis/Rincian Teknis/SLO

Kepala Bidang Konservasi, untuk layanan

1) Fasiitasi Rekomendasi Pemotongan Pohon/Pemangkasan

2) Fesiiitasi Pelayanan Ekoeduwisata Taman Kehati

mmmsmmnwmmmm

untuk layanan:
1) Fasiltasi Pengangkutan Sampah
2) Fasiitasi Pelayanan Bank Sampah
3) FasiMasi lzn Pemakaian Ruang Terbuka Hijau
Kepaia UPT Laboratorium Lingkungan, untuk layanan Fasilitas:
Pengujian Parameter Kualtas Lingkungan Laboratorium

Pasal 3

Peraturan Kepala Dinas ini mulai berlakyu pada tanggal ditetapkan.

Ditetpakan o Jombang
Pada tanggalad Februarl 2025

= I‘EFM DINAS LINGKUNGAN HIDUP

Berdbine Tinghat |
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LAMPIRAN |

PERATURAN KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATEN JOMBANG NOMOR 9. TAHUN 3035
TENTANG STANDAR PELAYANAN DI
LINGKUNGAN DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATAN JOMBANG

STANDARD PELAYANAN FASILITASI PENERBITAN PERSETUJUAN LINGKUNGAN

(SKKLH/PKPLH/PENDAMPINGAN SPPL)
NO|  KOMPONEN | URAIAN
PENYAMPAIAN LAYANAN
1. | Persyaratan

Fengguna layanan menyapkan berkas-berkas sebagal
Pendampingan Penapisan Dokumen Lingkungan dan
Penerbitan SPPL

s) Akun OSS-RBAAKun Amdainet (uniuk kegiatan

pemenntah)

b) Heisrangan Kesesualian Tata Ruang

c) Surat Pemyataen bahwa kegiatan masih dalam tahap
perencanasn

d) Peta lokasi kegiatan (Tapak Proyek) dalam format pdf.
(Skala Usaha Menengah dan Besar/Kegiatan
Pemenntah)

e) Peta Tapak Proyek format shp. yang dkompres dalam
format 2ip cengan atrbut sesual Amdaine! (Skaia
Usaha Menengah dan Besaregatan Pemerintah))

UKL-UPL

a) Sumt Pemchonan Pemerksaan UKL-UPL dan
Penerbitan Persetujuan Lingkungan (PKPLH)

b) Hasil penapisan jenis dokumen lingkungan dar
amdainet atay surat arahan dokumen ingkungan dan
mstans: lingkungan hwdup

¢) Draft Formulr UKL-UPL sesuai lampiran Ill PP No
2212021 yang sudah diisi

d) Nomor induk Berusaha (NIB)

e} FC KTP Penanggungjawab kegiatan dan/atau usaha

f) Bukti formal kesasuaian tata ruang

g) Pamsetujuan Teknis

l&mnm&mm;

a) Surat Pemohonan Penilaian AMDAL dan Penerbitan
Persetujuan Lingkungan (SKKL)

b} Hasil penapisan jenis dokumen lingkungan dan
amdainet atau arshan dokumen lngkungan dari
instansi ingkungan hidup

c) Draft AMDAL (KA, ANDAL, RKL-RPL) sesuai lampiran
I PP No. 2272021

d) Nomor Induk Barusaha (NIB)

@) FC KTP Penanggungjawab kegiatan dan/atau usaha

N Bukl formal kesesusan tals ruang

g) Persetujuan Teknis

h) Buktiketerangan lainnya (bila diperiukan)

i) Berkas dupload melalu sistem Amdalnet dengan skun

Masng-masing

[} Apabia membulubkan pendampingan pengisian dapal
hadir langsung ke kantor Dinas Lingkungan Midup
Kabupalen Jombang

Pendampingan Penapisan Dokumen Lingkungan dan
Penerbitan SPPL




KOMPONEN

URAIAN

| Lerawon) Saran

i P epsmren R @imas

Matarangan:

1. Pemohon datang ke kanior DLH membawa berkas
kg ko anan

2 Petugas DLH melakukan pemerkssan berkas
katengkapan.

3. Petugas DLH melakukan pendampingan pengisian
penapisan dokumen lingkungan dan penerbitan SPPL
ctomatia melalui sistem Amdainet'Q55

4. Pemohon mengunduh hasil penapisan dan SPPL
olomalis dari sistem Amdainet0SS

UKL-UPL

e it LR PRe T

Ketarangan:
1 Pmﬂmmnmpﬂnuhr#mnmml

a) ika berkas UKL-UPL lengkap maks berkas dapat
dipreses lebih lanjul.

b) jika barkas UKL-UPL beium lengkap dan ticak sesual,
maka berkas dikembalikan kepada pemohon untuk

diengkapi




KOMPONEN

URAIAN

| 3 Proses pemeriksaan substansi Dral Dokumen UKL-UPL

oleh Tim Teknis, dimana:

a) jika subsisngi draft UKL-UPL sudeh sesuasi, maka
berkas dapat diproses lebih lanjul

b) pka substansi draft UKL-UPL belumn sesusi, maka
berkas dikembalikan kepada pemohon uniuk diperbaiki
sesual saran masukan m leknis dan penyampatan
kembal UKL-UPL yang sucah diperbaiki

Proses Pembuatan dral Persetujuan PKPLH

Proses pemerksaan dral Persetujuan PKPLH dan

penetapan persetujuan PKPLH oleh Ka DLH. Setelah

mendapat persetujuan, PKPLH dunggah oleh petugas

DLH metakn sistern Amdainat

6. Pemohon mengunduh PKPLH dan UKL UPL Final melalul
sishem Amdalnet

AMDAL (S

o A

Keterangan:
1. Pamohon manyampaikan kelengkapan berkas dan
meakukan pengsan Formulr KA melalil  sistem
Amdainet
2 Peamohon menunggu hasil pameriksaan adminisirasi dan
saekratariat Tim Up Kelayakan (TUK) di mana
a) jha berkas MA lenghkap maka berkas dapal diprosas
lebih lanput

b) jka barkas KA balum lengkap dan tidsk sasusi, maka
barkas dikembalikan kepada pemohon bk
dilenglapi

3. Proses penilaian substansi KA olah TUK dan panerbitan |
berita acara II




URAIAN

4. Pemohon maenyusun dokuman ANDAL dan RKL-RPL
berdasarkan KA dan menyampaikan berkas ANDAL dan
RKL-APL kepada Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten
Jombang,
5. Proses penilaian substansi ANDAL dan RKL-RPL cleh
TUK, dimana
@) jika substans draft dokumen ANDAL dan RKL-RPL
sudah sesusl maka berkas dapat diproses lebd lanjut,

b) jika substansi draft dokumen ANDAL dan REL-RPL
belum sesual, maka Derkas okembalkan kepada
pemohon umuk diperbaikl sesua saran masukan tim
teknis dan penyampaian kembal UKL-UPL yang
sudah diperDada.

8. Proses Pembuatan draf rekomendasi SKKL.

7. Proses pemenksaan draf rekomendasi SKKL dan
penetapan persetujuan rekomendasi SKKL oleh Ka DLH.

8. Penerbilan SKKL oleh DPMPTSP

§. Pemohon mengunduh persetujuan SKKL dan dokumen

| KA ANDAL, RKL-RPL Final melalul sistem Amdainet

' _ Dokumen dan
Wm Lingkungan

1jam

UKL-UPL

Pemenksaan administrasi - 1 han kerja

Pemariksaan teknis 5 hari kerja setelah berkas dinyatakan
hengkap

AMDAL

Pemenksasan administrasi © 1 han kerja

Penitaian substansi KA © maksimum 10 harl keda setslah
berkas dinyatakan lengkap

Penilatan substansi ANDAL, REL-RPL dan penerbitan
rekomendssi SKKL - maksimum 20 harl kerja selelah berkas

dinryatakan lenghap

Baya/Tanl

Tidak ada bisya/tarif

:
|

- Persetyjuan Lingkungan (SKKMLH untuk jenis dokumen
AMDAL, PHPLH untuk jenis dokumen UKL-UPL)
-_Hasil penapisan dokumen lingkungan dan SPPL clomatis.

Saran dan Masukkan/

Pengaduan, saran, dan masukan capat disampaikan secara
tertulls meiaiul surat yang ditujukan Kepada

Website: hitps /idih jombangxab . go.id

Email dhkabjombang@gmail com

Telepon | (0321) 884123

_PENGELOLAAN PELAYANAN

a Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2008 tentang
Perindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup
sebagamana lelah diubah dengan Undang-Undang Nomaor
& Tahun 2023 tentang Penetapan Persturan Pemerintah
mmmmiT#mMTmm

a

b. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 Tentang
Pemarnntah Daarah,

¢ Peraran Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 Tentang
Penyelenggaraan Penzinan Barusaha Berbasis Risiko:

d. Peraturan Femeriniah Nomor 22 Tahun 2021 Tentang

Penyelenggaraan  Pedindungan dan  Pengelolaan

o. Paraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan
Nomor 4 Tahun 2021 lentang Daflar Usahs dan/stau
Kegatan yang Wapib Memiliki Analisis Mengenai Dampak
Lingkungan Hidup, Upaya Pengeloiaan Lingkungan Hidup

Nomor 5 Tahun 2021 tentang Taia Cara Penerbitan




Pengawasan Intemal

Jumish Pelaksana




LAMFIRAN Il

PERATURAN KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP

KABUPATEN JOMBANG NOMOR 9% TAHUN=IE
TENTANG STANDAR PELAYANAN DI
LINCKUNGAN DINAS LINGKUNCGCAN HIDUP
KABUPATAN JOMBANG

STANDARD PELAYANAN
FASILITASI PENERBITAN PERSETUJUANTEKNIS / RINCIAN TEKNIS / SLO
‘ NO KOMPONEN | - URAIAN
PENYANPAIAN LAYANAN -
1. | Persyaratan PERSETUJUAN TEKNIS

Administrasi :

1

Manjaukan surat pernohonan Persatjuan Teknis Reaku
Mutu Air Limbah kepada Kepala Dinae Lingkunhgan
Hidup dengan diengkapi persyaralan admnisirasi dan
parsyaratan teknis. Dalam pengajuan permohonan, sudah
dipastikan merupakan kewenangan Kabupaten. Jika
belum mengetabul kewsnangan, maka dapat diajukan
arahan perubahan parsetijuan Ingkungan,

Isian formuls pemmohonan izin (blengko cisadiakan olsh

DLH Kab. Jombang),

Persyaratan administrati’ meliputi

« Surat Permohonan

L] FL‘:HIB;

o FC ljin LokasVPKKPR! Lo Lokesi Purselujusn
Femantaatan Huang (F2R) /infotaru (nlormasi Tata
Ruang) ‘Rekomendasi Lokasi Lairnya /lzin Lokasi
Komplek (bag yang berada di Komplek) / Persetupuan
Izin Lokasi darl Pemerintah Caerah,

* lzin Lokasi Boraku Efekil untuk zin Lokasi yang
melalu kmbaga 0SS,

» Kajian Tekris,

. Persyaraian lain jika kegiatan sudah operasional maks

dapat dsartakan | IPLC yang lama, Dokumen AMDAL
dan UKL UPL, Dokumen hasil Uj lab

Dokumen AMDA . dan UKL UPL atau dokumen fan yang
sejenis (Bagl yang sudah memil ki).

Teknis:

1

Layout lokasi masing masing unil proses /kerja (Lay out

plan)

2. Layoutinstalasi pergolahan sir imban, saluran Air Limbah

2N Om .

serla lokasi pembuangan Air Limbah(outfall)

LHU (Laporan Hasil Uji Laboratorium) Lipstream 1x

LHLU [l sporan Hasid Ll | abaratorium) Downimam 1x
Gambar toknis/ODED IPAL

Gambar tekiw’DED Unil Pengeiotaan Lumpur (bile ada)
LHU [Laporan Hasil Uji Laboratoriumi inke®

LHU (Laporan Hasil Uji Laboratorium) Oufier™

. Log book IPAL**"Manual asau SOP Operasional IFAL

mmpﬂnmm IPAL (yang telsh disahkan) ***
11.S0P Tanggap darural IPAL (vang telsh disshikan) ==




NO | KOMPONEN

URAIAN

. LHU 3 bulan terakhir (3 kali ulangan) bagl pelaku usaha

yang telah memilki IPAL Tidak peru melampirkan bagi
pelaky ussha yang belum memilki IPAL (untuk
plant/pabrik/kegiatan ban)

== LHU2 . LHU 3 bulan terakhir bagl petaku usaha yang
lelah memilikl IPAL namun belum pemah mamilki
penimnan sebelumnya (lzn IPAL) atau sudah tdak
berlaku (expired) karena adanya perubahan. Tidak
parlu melampirkan bagl pelaku usaha yang belum
memiliki IPAL (untuk plent’ pabrik/ kegistan baru)

=+ Logbook 3 bulan terakhir bagi pelaku usaha yang telah
mamiliki [FAL namun belum pemah memiil perizinan
sabalumnya (lzin |PAL) stau sudah fidek beriaku
(expired) karena adanya perubahan Tidak perku
melampirtcan bag pelaku usaha yang Dehum memiliki
IFAL {untuk planupabrik/kegiatan ban)

= Wapb untuk industn yang sudah beroperasi atau yang
sudah memiiki |PAL Dilampirkan pada saal
pengurusan SLO (untuk plant’ pabnik Mkagiatan banu)

SURAT KELAYAKAN OPERASIONAL (SLO)

Administrasi:

1. Mengajukan surat permohonan penerbitan Surat
Kelayakan Operasional (SLO) kepada Kepala Dinas
Lingkungan Hidup dengan dienghkap: persyaratan
adminisirasi gan persyaratan leknis,

2. Isian formulir permohonan (zin (blangko disediakan oleh
DLH Kab Jombang),

3 Parsyaratan administrati! mehput
a Surat Permohonan
b Persetujuan Teknis Baku Mutu Air Limbah (Pertek

BMAL).
¢ Buki hasil pengupan: Laporan Hasil Uji Laboratonum,
d. Dokumen AMDAL dan UKL UPL atau dokumen lain
yang sepemis.

Teknis:

1. Instalasi Pengolahan Air Limbah sacara lengkap.

2 Lay Out Sistem IPAL yang digunakan;

3. Hasil panguian laboratonum;

Kelengkapan persyaratan Teknis lsinnya sebagaimana yang
telah disetujul dalam Persetujuan teknis Baku mutu air

2. |§u|-nmmdm

PERSETUJUAN TEKNIS

1 Pemahon mengajukan Permohonan Persetujuan Teknis
Pemenuhan Baku Mutu Air Limbah ke Dinas Lingkungan
Hidup Kabupaten Jombang (DLH Jombang) dengan
m persyaratan adminstrasi dan parsyaratan

2 Hlth: Permohonan Persatujuan Teknis Pemenuhan
Baku Mutu Ar Limbsh diperiksa oleh unit pelayanan
DLH Jombang,

3 Apabila persyaratan adminstrasi can teknis Delum)
lengkap, barkas dikembalikan kepada pamohon

4 Apsbila telah lengkap, berkas akan diterima DLH
mmmmwm

ﬁmmﬂmmmm
Kepals Bidang untuk menindaklenjubh Permohonan
Persetujuan Teknis Pemenuhan Baku Mutu Air Limbah;
8 Kepals Bidang memberikan disposisi kepada Sub
Koordinalor untuk melakukan evaluasi administras: dan




KOMPONEN

kemimen &tas rekomendasl dan Berits Acara yang
diterbitkan tersebul diatas sesuai dengan penode wakiu
yang dietaphkan

8 Jika pengiriman dokumen peroaikan melebit dar wakiu
BMAL dilakukan dan mula @g);

10 Selanjuinya dilakukan kegiatan asistensikonsultasi oleh
Tim Teknis Pertek atas perbalkan yang dilakukan oleh
pemohon atau pemrakarsa .

1. Jika dar hasil perbaikan tersebut tidak dapat disetujui,
maka parmohonan dinyatakan untuk menguiang oroses
WWMMMHM

awal,
12 Seteiah dinyatakan lenghap, maka selanjuinya ditakukan
penerbitan Persetujuan Teknis Baku Muiu Alr Limbah
(Pertek BMAL).

SURAT KELAYAKAN OPERASIONAL (SLO)

1 Pemohon/Pamrakarsa melakukan permohonan
penerbitan Surat Kelayakan Operas: (SLO):

2 Tim Tekns melaksanakan Verifiasi lapangan atas
e

3. Jika telah dryatskan lengksp dan sesual dengan
periek maks selanjutrya diterbitkan Surst Kelayakan
Operasi (SLO),

4 Dan jika hasil vanfikas: iapangan menghasilkan surst
rekomendasi perbalkan, maka selanjulnya pemrakarss
matakukan perbaikan dan setelahnys melaporkan
kemball. Jika hasil perbaikan tersebut telah ditenma
maka dapat diterbitkan Surat Kelayakan Operasi (SLO),;

Namun jika hasil parbaikan tersabut belum dapst ditenma,
maka selanjutnya akan dilaporkan ke pengawas untuk
ditindaklanjutl sebagal bentuk kegiatan

3 a mmmemmnm
hPIII;'II'-'I b. Penerbitan Surat Kelayakan Operasi (SLO) 20 Hari Kerja

|4 m:ﬂ_ . m

ol il 3 - <oyl T i

T b. Kelayakan |

6 | Penanganan 1 Pengaduan saran dan masukan dapat disampaikan
Pengaduan, secara langsung maupun tulisan yang dimasukkan ke

(0321) 534123
telanon
Whatsapp © D81 357551279 08121755477
Faximie :© (0321) 871473
Email - perekbmajombangfgmail com
F8 . Dinas LH Jombang
Website
hitp./Awww jombangkab go idiopdlingkungan-nidup




KOMPONEN

s

PELAYANAN

Dasar Hukum

Hidup dan Kehutanan
mm;mMTmiﬁauL -
Kewayakan

Opemsional Bidang  Pengendalian

Sarana dan Prasarana
Fasditas

SURAT KELAYAKAN OPERASIONAL

1. Buku agenda untuk mencatat informasi pemaohon
2. Cheklist evaluasi administrasi

3. Format BA verifikas: lapangan (SLO)

4 GPS







LAMPIRAN (I

PERATURAN KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATEN JOMBANG NOMOR b TAHUN %3
TENTANG STANDAR PELAYANAN DI
LINGKUNGAN DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATAN JOMBANG

STANDARD PELAYANAN

FASILITAS| REKOMENDASI IZIN PEMOTONGAN/PEMANGKASAN POHON

URAIAN

1.

PENYAMPAIAN LAYANAN

S =S

Persyaratan

a Pengguna layanan datang langsung atau melalui onling
meminta  form  isian  permchonan  pengajuan

pemotongan/pamangkasan pohon

b Setelah form diis dilampiri dengan foto pohon yang ingin
diajukan pemotongan/pemangkasan

c Permohonan potong pohon untuk kepentingan ussha
harus melampirkan izin PBG (Persetuuan Bangunan

d. Pohon yang diajukan berada di Ruas Jalan Kabupaten

e. Wapb menggant! pchon yang diajukan pemotongan, untuk

jumiah dan jenis pohon pengganti menyesuaikan
kebutuhan

Sistem Makanmme dan

P i
&

[T N TS
#




URAIAN

8 Surat Rekomendas: diberlkan ke pemohon dan ke
Pengeiolsan  sampsh  untuk  dilskukan  proses
pemotonganpemangkasan,

7. Jika permohonan di iolak sural diberikan kepada
pemahon

Pminm.-:mli 1 hari kena
Survey lokas | han keeja seteiah berkas dinyatakan lengkap
Pembuatan surat rekomendasl = 3 han kena

Pelaksanaan pamotongan/pemangkasan
Total 14 han kerja el

Tidak ada biaya / tanf
Pengaduan. saran. dan masukan dapat disampaikan secara

2. Undang-Undang Nomor 5 Tahun 1990 tentang Konservasi
Sumber Daya Alam Hayab dan Ekosistemnya.

EMMMWHTMMTMW

¢ Undang-Undang MNomor 32 Tahun 2009 tentang
Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup:

d Undang-Undang No. 11 ahun 2020 tentang Cipta Kerja;

e Peraturan Pemerintah Nomor 22 Tahun 2021 Tentang
Penyelenggaraan  Perindungan dan  Pengeioiaan
Lingkungan Hidup.

I Perauran Menteri Dalam Neger Nomor 1 tahun 2007
tentang Penataan Ruang Teruka Hijau Kewasan
Perkotaan,

¢ Peraturan Daerah Kabupaten Jombang No § Tahun 2011
tentang Pengeiolaan Ruang Terbuka Hijau

h. Peraturan Daerah Kabupaten Jombang Nomor 10 Tahun
2021 tentang RTRW Kabupaten Jombang

- Dinas untuk rekomendas:)

Minimal 1 {saiu) orang staf DLH dan 1 Sub koor ( untuk survey
lokasi) dan 2 orang pe@abat DLH (kepals bidang dan Kepala

.

Pmﬂmmwhw
Prosedur dan noma wakiu yang teish ditetaphkan




KOMPONEN

URAIAN

Jaminan Keamanan dan

Pelayanan fasfitasi
Poemangkasan Pohon

Rekomendasi [zin  Pemotongany
yang transparan

Evaluasi Kinena

rutin dan dilakukan evaluasi minimal 1 (satu) kall datam 1
(satu) lahun, dan




LAMPIRAN IV

PERATURAN KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATEN JOMBANG NOMOR 98 TAHUN 208 -
TENTANG STANDAR PELAYANAN DI LINGKUNGAN
DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATAN
JOMBANG

STANDARD PELAYANAN

FASILITASI PERSETUJUAN PENGANGKUTAN SAMPAH

NO KOMPONEN

URAIAN

| PENYAMPAIAN LAYANAN

1. | Persyasatan

1 r:wmmmmm

a) Surat Pemohonan Pengangkutan Sampah dan
Hepala Desa/ Penanggung Jawab
b) Lampiran berkas - Foto lokasi
4. Hadir langsung ke kantor Dinas Lingkungan Hidup
Kabupaten Jombang untuk menyerahkan barkas

-

mﬂiﬂ .

1. Pemochon menyampaikan bDerkas-Derkas permohonan
kepada petugas Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten
Jombang.

D) Jka nasil swvey bdak memenuhl berkas akan
dikembalikan untuk diperbaik admmistras dan lekns

lapangan




NO KOMPONEN URAIAN
3. Petugas Dinas LH akan membuat draft surat
— persetunian
4. Kepala Dwnas LH akan melakusan pengesahan sural.
5. Pemohon dapsl mengambil surat
penciskan. Apabiia telsh disetuul, Dinas LM akan
memberikan pelayanan.
S Dilskukan penganghkutan
3 | Jangka Wakiu Pemanksaan administrasi 1 han krja
Pelayanan Pemariksaan teknis = 3 han kera setelah berkas dinyatakan
kegiatan) -
Penerbitan Suratl Persetujuan/ penolskan: 2 harl sadtelsh
dilakukan survey
4. | Blaya/Tarf "Mp.ﬁﬂnjﬂﬂmiﬂﬂmlf*#m*m
6. | Penanganan Pengaduan. saran, dan masulan dapat disampakan secars |
Pengaduan, tertuis melahu surat yang difujukan kepada
Saran dan Masukkan/ Website: hittps-i/idih jombangkab.go id
Apresiasi Emai gihkabiombang@gmail com
mmmmmmmmmw
Teiepon © (0321) 654123
1. | Dasar Hukum * Undang-uncang Nomeor 18 Tahun 2008 Tentang
Pengeiolaan Sampah (Lembaran Negera Republik
Indonesia Tahun 2008 Nomor 69, Tambahan Lambaran
Negara Republik Indonesia Nomor 89),
* Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2008 tentang
Ferindungan dan Pengeiolaan Lingkungan Hidup
{Lambaran Negara Republik indonesia Tahun 2008 Nomor
140, Tambahan Lembaran Megara Republik Indonesia
Nomor S059),
« Peraturan Pemenntah No. 81 Tahun 2012 tentang
Pengeloisan Sampah Rumah Tangga dan Sampah Sejenis
Sampah Rumah Tangga ( Lembaran Negara Republi
Indonesia Tahun 2012 Nomor 188, Tambahan Lambaran
Negara Republik iIndonesia Nomor 5347 ),
» Peraturan Menter Pekenaan Umum Republik indonesia
Nomor 03 /PRT/'M2013 tentang Panyelenggaraan
Prasarana Dan Sarana Persampahan dalam Penanganan
Sampah Rumah Tangga dan Sampah Sejenis Sampah
Rumah Tangga;
s Persturan Daerah Kabupaten Jombang Nomor 3 Tahun
2019 tentang Pangeloaan Sampah;
» Persturan Daersh No. 13 Tahun 2023 tentang Pajak
Daerah dan Retnbus: Dasrah.
- 2| Sarana dan Prasarana 1. Ruang tamu dengan pendingin ruangan
danatau 2. Maja dan kursi;
Fasiltas 3. Laplop;
4, Printar,
5 Janngan internet.
8. Handphone,
:.E-MM'
._Truk penganghut
3. | Kompetensi Pelaksana 1MNHJWMWM
perundang- undangan di bidang pengeloiaan persampanan




Jumiah Pelaksana wﬁw&mdrammﬂﬂﬂ
eseiamain Peayanan | oot rangvenapera s s T T
Evaiuasi i

ey "l G evehias it 1 fos e 1 oo

tahury, dan

4 Pelsksansan survel kopuasan untuk perbaikan




LAMPIRAN V

PERATURAN KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATEN JOMBANG NOMOR % TAHUN 209s
TENTANG STANDAR PELAYANAN DI LINGKUNGAN
DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATAN JOMBANG

STANDARD PELAYANAN
FASILITASI PELAYANAN BANK SAMPAH

KOMPONEN

NLAYANAN

URAIAN

Persyaratan

1. Pengguna layanan menyiapkan berkas-berkas sebogal
berikut

#) Surat Pemohonan Pelayanan Bank Sampah atsu
Pemmohonan Pendampingan dard  Kepala Desa/
Penanggung Jawab, yang memust nformasi lokasidan
rancana anggola

2 Hadr langsung ke kantor Dwnas Lingkungan Hidup

Kabupaten Jombang untuk menyerahkan berkas

Prosedur

Keaterangan.
1. Pemohon menyampaikan berkas-berkas permohonan
kepeda petugss Dwas Uinghungan Hidup Kabupaten
2 Pemohon menunggu hasil pemerksasn admirvstrasi
terhadap surat permohonan
* |%a Derkas lengkap dan sesuai, maka berkas dapat
diproses lebih lanjut
Jca berkas belum lengkap dan tidak sesusl. maka
berkas dikembalkan kepada pemohon .




URAIAN

Fﬁ.np:ﬂtuLH:hlinﬂhi—m
memenksa kokas: bank sampah unit
Wmmﬂmmmmm
atsu penociahan
Kepala Dinas LH akan melakukan pengesahan surat
Pemohon dapst mengambil  surat persetujuan/
penociakan Apabils lelsh disetupl, Dinas LH akan
memberkan pelayanan

ao;m A W

Jangka Wakiu Pemeniksaan adminisirasi 1 han karja

Pelayanan Pemenksaan teknis - 3 han kena setelah berkas dinyatakan
lengkap (termasuk apablia diperukan survey ke lokasi
Penerbtan Sural Persetujuary penolakan 2 har seteiah
dilakukan survey

Biaya/Tarf Tidak ada biayatani

“Produk Pelayanan Pelayanan Bark Sampah .

Penanganan Pengaduan, saran, dan masukan dapat disampakan secar

Pengaduan. tertulis metahl surat yang ditujukan kepads

Saran can Masukkan/ | Websile: hitps /idih jombangkab.go id

Apresiasi Emai

dihkabjombangfamail com
Media sosial Dinas LH Jombang atau Pengelaiaan Sampah
dan RTH

Telepon : (0321) 864123

T

* Undang-undsng MNomor 18 Tahun 2008 Tentang
Pengelolsan Sampsh (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2008 Momor 58, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 08),

* Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2009 Ilﬂmq
Perindungan dan Pengelolaan  Lingkungan
MMMMTMMHM

Sarana dan Prasarana | 1. Ruang tamu dengan pendingin ruangan.
dan/atay 2. Meja dan kursi;
Fasilitas 3. Laptop;

4. Prnter;

5 Jarnngan intermet;

f Handphone,

n

8




Pengawasan Intemnal

Jumiah Pelaxsana

Mirwmal 2 (dua) orang stal DLH dan 3 orang pajabat DLH (2
orang verifikator dan Kepgala Dinas!

Prosadur dan norma wakiu yang teiah déetapkan.
Jaminan Keamanan dan | Pelayanan fasilitasi pelayanan bank sampsah bagi masyarakat
Kesslamatan Pelayanan | yang Iransparan dan akuntabel.
Evaluasi Kinena 1 Polaksanaan evaluas kinerja pelaksana dilakukan secara
Pelaksana rutin dan evaluasi minimal 1 (satu) kall dstam 1 (satu)

2 Pelaksansan survel kepuasan unfuk perbalkan can
peningkatan kinerja pelayanan




LAMPIRAN VI

FPERATURAN KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATEN JOMBANG NOMORSYS TAMUN 3096
TENTANG STANDAR PELAYANAN DI LINGKUNGAN
DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATAN JOMBANG

STANDARD PELAYANAN
FASILITASI IZIN PEMAKAIAN RUANG TERBUKA HIJAU
' NO KOMPONEN URAIAN
| FENTAMPAANLAYANAN = —— -
1. | Persyaratan 1. Pengguna layanan menyiapkan berkas-berkas sebagai

Surat Pemohonan pemakaian ruang terbuka hijau dari
Penanggung Jawab yang memuat lokasi, agenda dan
adwal
2 Hadir langsung ke kanlor Dinas Lingkungan Hidup
Kabupaten Jombang uniuk menyerashkan berkas

2 | Sistem Mekanisme dan
Prosadur

Keterangan:

1. Pemohon menyampaikan berkas-berkas permchaonan
kepada pelugas Dnes Linghungan Hidup Kabupaten
Jombang

2 Pemohon menunggu hasil pemerksasn administrasi
terhadap sural permohonan.
a jika berkas lengkap dan sesuai, maka berkas dapat

diproses iebin lanjut.

' b. jika berkas Delum lengkap dan tidak sesual, maka

| berkas dicembalikan kepata pamohon

3. Petugas Dinas LH akan membust draft surat persetujuan
atau penclahan.




NO KOMPONEN URAIAN
Pemohon capal mengambil sural persetuuan/ panolskan.
Apabila telah disetui, Dinas LH akan memberihan palayanan
3. | Jangka Wakiu Pemeriksaan edministrasi - 1 hari kera
Pelayanan Penerbitan Sural Persetujuan' penolakan. 1 harl
4. | Baya/Tarnl Tidak aca biayatar
Tl F—— " -
5. | Produk Pelayanan Pelayanan lzin Pemakaian Ruang Terbuka Hijau
6. | Penanganan Pengaduan, saran, dan masukan disempaikan secara
Saran dan Masukkan/ mmmwgnm =
: Jidin Jid
Apresiasi Email: dinkasiombangi@gmail com
uﬂ:‘d:mm Dinas LH Jombang atau Pengaiolaan Sampah
Telepon ; (0321) 864123
1. | Dasar Hukum Undang-Undang Nomor 26 Tahun 2007 tentang Penataan
{1 Paraturan Pemarintah Nomor 82 Tshun 2007 lentang
Hutan Keota
Peratwran Menteri Dalam Negeri Nomor 1 Tahun 2007
tentang Penatsan Ruang Terbuka Hiau Kawasan
Parkolaan
|| Peraturan  Menten Peokeqasn Umum  Nomer
OS/PRT/WM/2008 tenang Pedoman Ponyedisan dan
Pemantaatan Ruang Terbuka Hiau d Kawasan Perkotaan
. Peraturan Daerah Kabupaten Jombang Nomer 5 tahun
2011 tentang Pengelolaan Ruang Terbuka Hijau.
(2. | Saranadan Prasarana | 1 Ruang tamu dengan pendingin ruangan:
dan/atay 2. Meja dan kurs;;
Fasiitas 3. Lapiop,
4, Printer,
5. Jaringan internet.
8. Handphona:
3 | Kompewensi Pelaksana Fﬁw;—ummwmmm
nang
2. Pegawai yang mampu mengoperasikan komputer
3. Sub koor dampak lingkungan
4. Kepala Bidang Pengelolaan Sampah dan Ruang Terbuka
4. | Pengawasan Intemal 1. Dilakukan secara berenjang hingga ditingkat jabatan
Kepala dinas
2. Dilakukan secara barkelanjutan
" 5. | Jumiah Pelaksana Minimal 2 (dua) orang staf DLH dan 3 orang pejabat DLH (2
ofang venfikator dan Kepala Dinas)
e Jaminan Pelayanan Petayanan diaksanakan sesuai dengan Standar Operasional
Prosedur dan norma wakiu yang teiah ditetapkan.
7. | Jaminan Keamanan dan | Pelayanan fasiitasi pemakaian ruang terbuka h
Keselamatan Pelayanan | transparan dan akuntabel, i




m URAIAN
Evaluasi Kinerja 1 Pelaksanaan evaluasi kinerja pelaksana diskukan secara
Peiaksana rutin dan evaluasi minimal 1 (satu) kali datam 1 (satu)
tahun, dan
2 Pelaksanaan survel hepussan unluk perbakan dan

_peningkatan kinerja




LAMPIRAN VI

PERATURAN KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATEN JOMBANG NOMOR® TAHUN 2%
TENTANG STANDAR PELAYANAN Di
LINGKUNGAN DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATAN JOMBANG

STANDARD PELAYANAN

FASILITASI PENGUJIAN PARAMETER KUALITAS LINGKUNGAN LABORATORIUM

"NO | KOMPONEN | URAIAN

PENYAMPAIAN LAYANAN

Persyaratan = Administrasi :

| 1 Pelanggan  mengskses  web  layaran  pengujan
silajang jombanghab.go i

2 Pelanggan membust akun dan mendafirakan perusshaan dengan
menggunakann email dan nomor WA alkiif

3 Pelanggan meiskukan permohonan pengujian sesual dengan parameder
dan baku mutu sesuai peraturan perundangan

Teknis:

1. Untuk sampel yang diambil sendir oleh pemohan untuk disjukan analisa
harus dmasukkan dalam wadah jingan plastk terutup dengan volume
minimal 2.5 liter.

2 Wakiu penyerahan sampel dengan wakiu pengambilan tidak Dokeh lebih
dan 24 jam (lidak boleh melampaui holding ime/kadaluarsa).

3 Pembuatan akun dapat dilakukan sebelum penginman atsu dapal
dilakukan di kantor UPT. Laboratonum

4 Urtuk permohonan sampel yang demukan unfuk digjikan okeh

laboratonum lain (subkontrak) wajb malskukan pembayaran bDiaya uji

& FLOWCHART SI-LAJANG

Keterangan

1) Pemohon login menggunakan emall dan password yang sesual atau
manggunakan nomor Wi terdafiar

2) Pemohon melakukan pengisian form permohonan dan memilih produk




4) Setelah sampel diambi dan ditreima oleh petugas penenma, maka analis
melakukan pengujan sesuai parameter yang dietapkan

5) Pemohon pada skun SILAJANG akan menerma tagihan dan kode
Virtual Account .

B) Anake setelah melakukan pengujian maka mengiimkan data ke
koordinator teknis untuk diakukan verfikas:

ninuﬂﬂmmmhmmmmmu
Mepals UPT sehagai ver

8) Hasil uj yang telsh diteima Kepaia UPT. jka bdak sesual akan di
kembalikan ke koordiantor teknus, dan jika sesual maka Disa @angsung
dilakukan pencatakan LHU

§) Pemchon yang dapat mengakses LHU adalah yang telah maiskukan

pembayaran
10 han kega’ 14 han kalender

mmﬁmﬁmmmﬂﬁnﬂm“‘
lentang Retribusi Jasa Usaha yaitu Laboratonum Lingkungan

o)

Sertifikal Hasil Uil Laporan Hasil Uj darl pengujan parameler kuaiiias air |
imbah, air bersihair hygiene sanitasi dan air sungal

1. Penanganan pengaduan sesua dengan SOPKJB-79 Pelayanan

WMWW-MZ

a) Pengajuan Pengaduan
Pengajuan pengaduan oleh pelanggan berkaitan dengan laporan hasil
pengujian dapat dilakukan secara lisan dan/atau tulisan ditujukan ke
Koordinator Teknis melatui Koordinator Administrasi, dengan mengisi
formulir FSOP KJB-T 8.4,

b) Penyelesaian Pengaduan o
Berdasarkan pengaduan pelanggan, Koordinator Administrasi
melakukan verfikasi secara adminsstrasi. Bila matert pengaduan
bersifal teknis, maka Koordinator Teknis menindaklanjuti sesegera
mungkn dengan mengadakan pembahasan dengan personil terkait di
laboratorlum  yang beranggungiawab terhadap pengujian yang
menjad dasar pengaduan Jika diparukan Koordinator Teknis dapat
meminta Kepala UPT Laboratorium Lingkungan untuk maiakukan
varifikasi lerhadap penerapan sstem mana@mean muty laborstorfum
berkaitan dengan pengatuan ersebut

¢} Keterteusuran Rekaman
Pengaduan dikiarifikasi dengan melakukan ketetedusuran rekaman

pelanggan yang terkuang dalam pemahonan Pemerksaan
dilakukan juge pengambilan sampel (bila diperukan)
preparasi, analis:s, dan pelaporan.

d) Pembentahuan kepada pelanggan

Bila temyata tidak ditenukan adanya bukt-bukli terhadap pengaduan
tersebul, maka Koordinator Teknis menjelaskan kepada pelanggan
dengar letap menjaga hubungan baik disertakan bukti-bukti yang ada
bahwa pengaduan lersebut fidak benar adanya, dan memberkan
pernyaiaan formal lentang berakhimya proses penanganan keluhan.
&) Pengujian ulang arsip sampel
Bima munghin, laborstorum meiakukan pengupian arsip sampel sabagai
pembukiannya
N Siang pendapat
Dalam hal terjadi sdang pendapal yang hdak leneiesaian, pelanggan
dan |aboratonum dapat mengundang seorang @l yang independen
urtuk diminla pendapatnya ateu ke laboratorum rujukan urituk
penguji@an arsip sampel, bila periu
Tindakan perbaiksn

Jika temyata pengaduan tersebut benar adanya maka Koordinator
Teknis metakukan thoakan peibalan berdasarkan persyaratan yang
ada dan/atau sistern manaemen mutu laboratorum sampa didapat
kesepakatan serls kepuasan pelanggan Semua ishapan tindakan
perbaikan diakukan pencatatan dalam FSOP KJB-704.

|2 Saran dan masukan
| &) Komunikasi dengan pelanggan




NO | KOMPONEN

melals sukmasantri yaitu -

a) masuk ke laman - sukmasantn jombangkab go.ic

b) Mengis data responden

c) Layanan diisl dengan . Fasiitas Pengujian Kuaitas Lingkungan
Laboratorium

| 1

2
3
4

mmmﬁrmmmww

mwm Momor 32 Tahun 2008 tentang Perindungan dan
Hidup,

mmmwm 22 Tanun 2021 tentang Penyelenggaraan
Perlindungan dan Pengeiolaan Lingkungan Hidup.

Peraturan Manter Lingkungan Hidup Nomor § Tahun 2014 tentang Baku
Mutu Air Limbah sebagaimana lelah dwbah kedua kalinya, terakhr
dengan Peraturan Menterl Lingkungan Hidup dan Kehutanan Nomor
P AGMENLHIUSETJEN/KUM 1/472018;

Peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan Nomor
FMM‘S&WWMMTMMME&HMLM

P sAMenhi/SetjenMum 1/82016 tentang Baku Mutu Air lmbah
Damestik

Peraturan Memten Lingkungan Hidup dan  Kehutaran Nomor
P AMENLHK/SETJENKLM 1102020 tentang Labaratorum

Lingkungan;

Peraturan Menter Kesshatan Nomor 2 Tahun 2023 tentang Peraturan
Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 88 Tahun 2014 Tertang
Kasahatan Lingkungan

Peraturan Gubamur Jawa Timur Nomor 72 Tahun 2012 tentang Baku
Mutu Ar Limbah Bapi Industi dan/atou Kegatan Usaha Lainnya
sebagaimara teish dubah dengan Persturan Gubemur Jaws Timur
Nomor 52 Tahun 2014,

10. Peraturan Daersh Jombang Nomor 13 Tahun 2023 tentang Ratribusi

1. Peraturan Bupat

Jasa Usaha

Jombang Nomor 79 Tahun 2021 tentang Kedudukan,
&mw.T_MMW“TﬂMM
Lingkungan Hidup Kabupatsn Jombang,

12 Persturan Bupati Jombang Nomor 120 Tahun 2023 ‘lentang

Pembentukan Unit Pelaksana Teknis Kabupaten Jombang

1 Perengkapan

sampling:
Wadah sampel berupa bolol Kacs dan dirijen
- Alat pengambil contoh uji (water sampler)
- 1 set slat panguiur debit (Flow meter)
= pH maler
«  Tarmomlsr
= Turbidimetsr
- Conductvity meter
- DO meter atau Paralatan untuk metode winkler
- _Ice box (kotak pendingin)




KOM URAIAN
- Kertas sanng
2. Ruang Laboratorium yang selalu dijaga suhunya berada pada suhu
mtﬂﬂmwmmm
Ruang Penenmaan sampel
Ruang Pengawetan dan penympanan sampel dengan suhu
diatas 0°C dibawah atau sama dengan 8°C.
- Ruang preparasi dan Analisa
. mwm

y Ruang Timbang bebas debu dilengkapi meja bebas getar
- Ruang AAS (Atomic Absombion Spectrofolometear)
Ruang penyimpanan bahan kimia dan lemari asam
3. nmmmmm
- Ruang Kepala UPT
Ruang Staff
- Ruang Rapat
- Ruang pelayanan
- Musholla
4 Peralatan yang selalu ditakukan kalbras: intemal dan ekstamal setap

Bahan kimia dengan grade PA untuk Analisa seliap parameler

CRM (Certified Reference Malena) atau Bahan acuan

barsatihkat

- Larutan Standart

| TPS LE3 dan Pengolahan Limbah/1PAL

Aphkasi www siamng ombangkab 9o i

wmmmw madiputi-
Sﬂﬁrm

!;I:-m
MSDS (Mawenal Safety Data Sheef)

Peralatan Pelindung Din
Kotak P3K

o~ o

L =
Kompetensl  Berdasarkan Peraturan Menier Lingkungan Hidup dan Kehutanan Nomor
Pelaksana P ZAMENLHK/SETJENKUM. 1102020 tentang Laboratorium Lingkungan
1. Koordinator Mutu
Memilik Senifikat Sstem manajemen mutu laboratorum ISOEC
1ro2s2017
2. Koordnator Teknis
- Memiliki serifikat Sistem Manajemen Mutu Laboratonum ISONEC
170252017
- Memilk Senifikat K3
- Memilki senifikat Dikiat Valdasi metode, jaminan mutu dan
pengendalan mutu pengujian parameter kuaiitas ingkungan
- Memiliki Sertifikat Dikiat Ketdakpastian pengupian dan samghng
parameter kualitas ingkungan.
Memibkl sertifikal Teknik Analisa/pengujian Air
Memiliki kemampuan uniuk meisksanakan Uy Profesiens: dan Uy

3. Pengambi sampeiconioh up
- Memiliki Sertifikal Sistem manajemen mutu laboratorium ISONEC
17025:2017
. - Memiii Senifikat pengambil Contoh Uji




URAIAN

- Memiliki sertifikat K3

4 Mlll
Memiliki sertifikat Sistem Manaiemen Mutu Laboratorium ISCNEC
17025:2017
- Memiliki Sartifilat K3
- Memiiki sartifikal Dilklat Validasi metode, jaminan mutu dan
pengendalan mutu pengujian paramater kualitas ingkungan
Mamiliki Sonifikat Diklat Ketidakpastan pangujian dan sampkng
parameter kualitas bngkungan .
| - Memiliki sertifilat Teknik Analisa/pangupian Air

1. Pengawasan imemnal dilakukan melals supervis: langsung secarna
berersang mulal darl Hepala Dinas, sekretarisMepaia Bidang, Kepala
UPT Laboratorium Staf,

Melaksanakan Audit Intemal 1 (satu) kall dalam setahun berdasarkan
SOP WJB-88, _

Melaksanakan Kaji Ulang Manajemen dan Kaj Ulang Dokuman
berdasarkan SOP KJB-8 8. .

Audt Eksternal yang diakukan oleh Komile Akreditasi Nasional (KAN)

setiap sikius jadwal surveylans dan Re-Akreditasi

2.
3

4

Jumiah pelaksana sebanyak 10 orang ferdin dan Ka UPT, Koordinator

Pelaksana | Administrasi, Koordingtor Teknik, Petugas pengambil Contoh Uj. Analis dan
Penjaga
Jaminan 1 Keabsahan dan keterelusuran hasi panguiian
Peloyanan | 2 Kershasiaan data dan mformas: hasil pengujian —
Jaminan Jaminan keamanan yang diberikan dalam peloyenan UPT Laboratonum
Keamanan = Lingkungan DLH Kab Jombang barupa -
dan 1. Petugas pengambil sampel yang telsh lersertifikasl penempan K3
Keselamatan dalam petaksansan pengambilan comoh uji
Pelayanan |2 Tersedia peranghat keselamatan dan Kesehatan Kera di kantor maupun
di kendaraan sampling
3. Seluruh personel teian dibekal dasar Kesetamatan dan Kesehatan Kena
4. Terdapat kamera pengawas di beberapa sudul kanior
5 Tendapal persongl peniaga keamanan kantor
Evaluasi Evaluasi kinena pelaksana dilakukan sesua dengan SOP KJB-8.2 Personi
Kinena Laboratonium, yaitu dengan melaksanakan’
Pelaksana 1. Analyst Proficiency Test

8 Bila diperiukan, Kocordinstor Teknis melakukan evaluasi kompetensi
masing-masing analis dalam melaksanakan pengujan parameter
terientu berdasarkan pandidikan dan pelatinan yang telah dikuti oleh
analis terkait:

Bardasarkan evaluas lersabuf, Koordinator Talknis  membust
perancanaan analys! proficency fesl yang maliputi  tanggal
pelaksanaan nama analis yang akan mengikuti, paramater yang akan
diuji, metode pengujian dan persiapan contoh ujl

pada saal pelaxsanaan analys! proficiency fes!, anals bersangkutan
malakukan pengujian sesual dengan pengarahan yang diberikan oleh
Manajer Takns

data hasi pengujian dievaluasi oleh koordinglor Teknis dengan
menggunakan rMative percent diferent (%RPD)

bila data hasil uj bernda daiam kisaran nilal benar yang ditentukan,
maka anaks yang bersanghutan dinyatakan kompeten untuk pengupian
parameter terkait dengan bngkat akurasi yang memuaskan Namun
sebaliknya, bila datz hasil bermda diluar ketentuan tersebut

maka analis yang bersangkutan peru mendapal pelathan yang
relevan

2 Pamantauan dan Pengembangan Personil Laboratorium
8) Meiskukan pemantauan personil laboratorium dengan cam
melakukan eovaluagl terhadap hasil penyeliaan persond, dan‘atau
melaksanakan uji kompetensi parsonil laboratorium setiap satu tahun
sokali
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bj Apabila hasil penyeiaan personil menghasikan pendaian personi

dalam kategori kineda “sangat baik”, “baik’, dan “cukup”, maka periu
pengéndalian mutu intemal pengambilan conteh dan

Apabila menghasikan hasil pendaian personil dalam kategon kinera
“urang” dan "buruk’, maka periu disksanakan pelatihan

Personil yang telah mengikut pelstihan diharapkan mampu
melaksanakan tugas dan fungsinya sesual dengan prosedur yang
ierdapat dilaboratorium

Pemantauan harus diakukan oleh personi yang kompeten atau
ditunjuk tlangsung okeh kepala UPT laboratonum Lingkungan
wmwmmmmmm
melakukan pemantsuan kinera




LAMPIRAN VIl

PERATURAN KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATEN JOMBANG NOMOR 9N TAHUN 4%
TENTANG STANDAR PELAYANAN DI LINGKUNGAN
DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATAN JOMBANG

STANDARD PELAYANAN

FASILITAS| PEMBINAAN SEKOLAH ADIWIYATA

KOMPONEN
YAMPAIAN LAYANAN

URAIAN

Persyaratan

1. Pengguna layanan menylapkan berkas-berkas sebagal
benkut

2) Surst Pemohonan pembinaan sekolah adwiyata
b) Profl sexolah yang terdin can
- Nama Sekolah
Alamat Sekolah
NPSN (Nomor Pokok Sekolah Nasional)
- Gambaran Umum Kondisi Sekolah
2 Hadir langsung ke kantor Dinas Lingkungan Hidup
Kabt untuk menyerahkan berkas R

" Sistern Mekanisme dan

.

Critwrirm
T

m
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Fangrianan sarat P

o -

Keterangan
1. Pemchon menyampaikan berkes-Derkas pemmohonan
Jombang. .
2. Pamohon menunggu hasi pemerksaan admirstras
terhadap surat permohonan
a jka barkas isngkap dan sesua, Maka Derkas dapal
diproses lebih lanjut
b jika bervas Delum kengkap don tdak sesual, Mmaks
berkas dikembalikan kepada pemohon.
3 Petugas Dinas LH akan malakukan tonfirmaes penjadwstan
pembinoan sekolah adiwyata
4. Kepala Dinas LH akan melakukan pengesahan sursl
npdﬂmpmmmm
5. Hmmmmm




T3 | Jangka WakiuPelayanan | Pemerksaan administrasi - 1 han kera
wmm‘tm
4 | BayaTanl Tidak ada bayatari
5 | Produk Pelayanan " Pelayanan Pembinaan Sekolah Adiwiyata
B | Penanganan Pengaduan, saran, dan masukan dapat disampakan secara
Pengacuan, tertulls melalul surat yang ditujukan kapada
Saran can Masukkan/ Website.
Apresiasi :
Email. difkabigmbangbgmai, com
Media sosial Dinas LH Jombang atau 1i_dihjombang
[ie = Talepon : (0321) 864123
PENGELOLAAN PELAYANAN
1 | Dasar Hukum 1. PermenLHK No, 5272019 p PermenLHK No, 2372022
tentang Gerakan PELHS
2. ParmenLHK No 5372018 tentang Penghargaan Adiwiyata
~2 | Sarana dan Prasarana 1. Ruang tamu dengan pendingin ruangan,
dan/atau 2 Meja dan kursi,
Fasilitas 3 Laptop,
4. Pnmer,
5. Jarngan intemet,
6. Handphone;
| o | 7. Kendaraan Dinas.
3. | Kompetensi | 1 Pegawai yang memiliki pengetahuan terkad pambinaan
Palaksana Gerakan
2 Pegawai yang mampu mengoperasikan komputer,
3. Penyuluh Lingkungan Hidup:
4. ¥epala Bidang Tata Linghkungan
4 | Pengawasan 1 Ditskukan secara berjenjang hingga ditngkal jabatan
irterrial Hepala dinas
2. Dilakukan secars barkalanutan.
5. | Jumiah Miremal 2 (dus) orang staf DLH dan 3 orang pejabat DLM (2
Pelaksana orang verfikator dan Kepala Dinas)
B | Jaminan Palayanan dilaksanakan sesus dengan Standar Operasional
Palayanan Prosedur dan norma waktu yang telah ditetapkan
7. | Jaminan " Pelayanan fasilitasi pembinaan sekolah adiwiyata yang
Kegamanan dan transparan dan akunabel
Kesalamatan
| Pelayanan
& | Evaiuasi 1. Pelaksanaan evaluasi kinerna pelaksana dilakukan secars
Kineria rutin dan evaiuasi minimal 1 (satu) kel daiam 1 (satu)




LAMPIRAN X

PERATURAN KEPALA DINAS LINGKUNGAN HIDUP
KABUPATEN JOMBANG NOMOR 98 TAHUN 3
TENTANG STANDAR PELAYANAN DI LINGKUNGAN
DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATAN JOMBANG

STANDARD PELAYANAN

EKO DAN EDUWISATA TAMAN KEANEKARAGAMAN HAYATI
DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATEN JOMBANG

NO

URAIAN

PENYAMPAIAN LAYANAN

1.

Persyaratan

a Pengguna layanan/ pengunjung Taman Hehat dengan
tujuan eko dan edu wissta (pengumung umum) capal
datang langsung ke Taman Kehat yang bariokas| d datam
area PDF Panglungan Desa Sumberjo Wonosalam

b Pengunjung dengan fujuan khusus mengadakan
even/kegiatan (outbound, kemah. penelitian, rapat atau
yang ingin menggunakan fasiitas yang ada di Taman
Kehati wajib bersurat ijin ke DLH Kab. Jombang.

¢ Even/Kegiatan yang boleh dilaksanakan di Taman Kehati
adalah yang bersifal adukasi yang selain even yang dapat
menimbulkan  kegaduhankebisingan yang dapat
menyebabian

 Kehat sesual dengan katentuan
f. Pengunjung wajib mengisi buku tamu
qm_w maksimal 100 orang per

even/uegialan

h Pengunjung tidak boleh merussk tanamsn dan samns
prasarana yang ada di Taman Kshat stau mengambil
taraman tanpa flin di Taman Kehati Apabia ade
herusakan kehiangan lanaman wajib menggant!.

i Pengunjung tidak diperbolehkan membunuh satwa lar
yang ada di Taman Kehali.

| Pengunjung wajib membawa kemball sampah yang
dihasikan dan kegiatannya.




taman kehati karena belum ada Tour Guide

pekerja
mmwwhmwwww

3 | Jangka Wakiu
Felayanan “ 1 harl
Balasan sural : 2 har
Pelayanan di iokasi dipandu pekerja taman kehat
menyesuaikan (pnnya rata-rata . 2 han
Total 5 han kena/kalender
4 Biayarant Biaya relibusi masuk Taman Kehati Rp_ 5000 - per orang
5 | Produk Pelayanan meﬁum&mﬂ?’rmmm_p
tempat Penggunasn Taman Kehati
& | Penanganan m:hn saran, dan masukan dapal disampakan secara
Pengaduan, tertulis melalul surat yang ditujukan kepada:
Saran dan Masukkan' | Website . hitps /dih jombangkab go id
Apresas|

Tosgon. (0351 GOATES




KOWMPONEN

URAIAN

mmm PELAYANAN

Dasar Hukum

3. Undang-Undang Nomor 5 Tahun 1990 tentang Konservasi
Sumber Daya Alam Hayati dan Ekosistermnya,

Undang-Undang MNomor 5 Tahun 1084 lentang
Pengesahan United Nations Convention on Biological

Civersity
Undang-Undang Nomor 26 Tahun 2007 tentang Penatasn
Ruang,
Undang-Undang
Fenindungan dan Pengelclaan Lingkungan Hidup,

Mo. 11 tahun 2020 tentang Cipta Kerja:
Peraturan Pemenntgh Nomor 22 Tahun 2021 Tentang
Penyelenggataan  Perindungan dan  Pengelolaan
Lingkungan Hidup;

g Peraturan Menter Dalam Negen Nomor 1 tahun 2007
m F-nm-'l Ruang Terbuka Hisu Kawasan

h. MWMWHmmma
Tahun 2012 tentang Taman Kehati.

| Peraturan Dasrah Kabupaten Jombang No 5 Tahun 2011
tentang Pengalclaan Ruang Terbuka Hijau,

| Peraturan Daerah Ksbupaten Jombang Nomor 10 Tahun

2021 tentang RTRW Kabupaten Jombang.

o

Nomor 32 Tahun 2008 ‘lentang

~e & n

Sarana can Prasamna
dan/atau Fasiilas

Ruang tamu dengan pendingin ruangan;
. Meja dan kursi;
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Kompetensi Pelaksana

Hayatl
4, Kepala Sidang Konservas| Lingkungan
4. Fengawasan Intemal 1. Dilakukan secara benenjang hingga diingkal jabatan
Kepaia dinas
2. Dilakukan secara berkelanjutan
5. | Jumiah Pelaksana Mirimal 1 (satu) staf administrasi, 2(dua) orang stal lapangan
pendamping famu dan 1 Sub koor dan 2 orang pejabat DLH
(kepaia bidang dan Kepala Dnas),
| Prosedur dan noma wakiu yang tefah dietapkan.
7 | Jaminan Keamanan dan | Pelayanan Eko dan Edu wisata Taman Kehati belum
Keselamatan Pelayanan | menyiapkan jaminan keamanan dan keselamatan di lokasi
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KOMPONEN

URAIAN

Evaluasi Kinera

1 Pelaksaraan evaluas kinerja petaksana ddakukan secara
rutin dan diakukan evaluasi minamal 1 (satu) kal dalam 1
(saty) tahur; dan

2 Pelaksanaan survey kepuasan untuk perbalkan dan
peningkatan kinerja palayanan.




